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GUVENILIRLIK ANALIZi YONTEMLERI

1.Test-Yeniden Test (Test-Retest)
2. Paralel Formlar Yontemi
3. Gozlemciler Arasi Guvenilirlik
4. i¢c Tutarhlik Guvenilirligi



f) Cronbach Alfa Katsayisi:

Alfa Kkatsayis1 olcekte yer alan k sorunun varyanslari
toplaminin genel varyansa oranlamasi ile bulunan bir agirhk
standart degisim ortalamasidir. Sorular arasinda negatit
korelasyon varsa Alfa katsayis1 da negatif ¢ikar. Bu durum
giivenilirlik modelin bozulmasina neden olur.

Cronbach Alfa Katsayisi, olgekte yer alan k sorunun
homojen bir yapiy! agiklamak uzere bir butun olusturup
olusturmadiklarini arastirir.

Alfa Katsayisi, bireysel puanlarin k soru iceren bir
olcekte sorulara verilen cevaplanan toplanmasi ile
bulundugu durumlarda sorularin birbirleri ile benzerligini,
yakinligini, ortaya koyan bir katsayidir.

~Alfa ne kadar yuksek olursa ol¢ekteki maddelerin
blrFlmllle tutarli ve ayni ozelligi yoklayan maddeler oldugu
anlasilir.



 Cronbach alfa katsayisi istatistik temelleri tutarl
ve tum sorulari dikkate alarak hesaplandigindan,
genel guvenirlik yapisini diger katsayilara gore en
Iyl yansitan katsayidir.

e Sorular arasi korelasyonu hesaplamanin bir yolu da
Cronbach 1n alfasini hesaplamaktir. Eger formdaki
sorular givenilir ise bu katsay! 1 yakin olur. Cronbach
alfa test-tekrar testle hesaplanan guvenirlilik
katsayisindan daha az konservatiftir.




 Guvenirlik Analizi, toplam puanlar Uzerine
kurulu oOlceklere (Likert Olgegi, Q-Tipl
Olcek) dayali araclarin guvenirligini ortaya
koymaya  yarayan Cronbach Alfa
katsayilari hesaplar.

Temel varsayimilar,

 "Her soru toplam skorun bir dogrusal
bileseni olmalidir." ve

» "Olgekte toplanabilirlik ozelliginin
bulunmasi gerekir." bicimindedir.




 Cronbach  Alfa  katsayisi, bireysel
puanlarin Kk soru iceren Dbir oOlcekte
sorulara verilen cevaplarin toplanmasi ile
bulundugu durumlarda sorularin birbirleri
Ile benzerligini, yakinligini ortaya koyan bir
katsaydir.

« Alfa katsayisi, olgekte yer alan k sorunun
turdes bir yaplyt aciklamak ya da
sorgulamak Uuzere bir butun olusturup
olusturmadiklarini sorgulamayi saglar.



Cronbach Alfa degisik bicimlerde hesaplanabilir:

1. Maddelerin varvans degerlerinden hareketle hesaplama

g, -2 0;
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0, = Toplam Siitunun Varyans
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Tablo 2. Alfa Katsavismin Hesaplanmasi

0; = Degiskenlerin her birinin varyansi

Kisiler Madde 1 Madde 2 Madde 3 Toplam
1 2 3 3 8
2 3 1 3 10
3 3 2 2 7
4 2 1 4 10
5 4 1 1 J
O ortalama 28 34 26 g8
S8 Standart Sapma 084 (.89 1.14 1.30
_S*?Vc;r}j'c;rm 0.7 0.8 1.3 1.7
(-317-28]_ g
2 1,7




2. Maddelerin kovaryans degerlerinden hareketle hesaplama

k x Ort(kov)

. Ort(Var)
. (k=1)xOrt(kov)
1+ Ort(Var) Ort(Var): Ortalama varyans

k: 6lcekte yer alan madde sayisi

Ort(kov): Ortalama kovaryans




Standardized Cronbach's Alpha

Korelasyon matrisi verilerinden hareketle hesaplama:

= k: 6lcekte yer alan madde sayisi

Kr
— — e maddeler arasindaki ortalama
1+ (k —1) I korelasyon katsayisi

04



Glivenilirlik Analizi Buyukltuglunu Etkileyen Faktorler

Guvenirlik analizinde k soru ve n birim vardir. Gavenirlik analizleri
yapilirken k ve n ye ait iki temel kosulun dikkate alinmasi gerekir;

i) K>20 olmalidir. Yani 6lcme araclari, bireysel 6zellikleri (demografik, sosyo
ekonomik) sorgulayan sorular disinda, cok sayida ve birbirleri ile iliskili soru
icermelidir.

ii) n>50 olmalidir. Yani 6lcme araclari cok sayida rasgele secilen deneklere
uygulanmalidir.

Olcekteki gézlem sayisi, soru ( madde) sayisindan fazla olmalidir.
Madde sayisi ve n arttikca testin guvenilirligi artabilir.

Bireyler test edilmeye hazir olmalidirlar. Bunun icin bireyler testten 6nce
test hakkinda bilgilendirilmelidirler.

Bireylerin yas, cinsiyet, egitim ve deneyim dizeyleri givenilirlik
katsayisinin bayutkltginiun etkileyebilir.

Testi yapan kisinin 6zellikleri 6nemlidir. Testi yapan kisi deneyimli ve
objektif ise guvenilirlikte yuksek olacaktir.

Test ozellikleri givenilirlik katsayisinin biyikliguni etkiler. Ornegin
fiziksel uygunluk testleri spor beceri testlerinden daha guvenilirdir. Clinki

fiziksel uygunluk testleri daha objektif iken, spor beceri testleri daha
subjektif testlerdir.



Glivenirlik analizinin temel varsayimlari:

Her soru toplam skorun bir dogrusal bileseni olmalidir.
Olcekte toplanabilirlik 6zelliginin bulunmasi gerekir.

Cronbach Alfa Katsayisi

Sorular arasinda negatif korelasyon varsa Cronbach Alfa Katsayisi da
negatif cikar.

Alfa’nin negatif cikmasi, glvenirlik modelinin bozulmasina neden
olur.

Cunkd bu durumda olcegin toplanabilirlik varsayimi bozulmus ve
Olcek toplanabilir 6lcek olmaktan ¢cikmis olur.



Alfa’nin negatif cikmasinin nedenleri:
» Bireysel maddelere ait varyanslarin toplaminin toplam
puanlara ait varyanstan blyuk olmasi
» Arastirmada ciddi 6lctim hatalarinin olmasi

» Ters yonli maddelerin kodlanmasina dikkat edilmemesi

> Orneklem hacmi kicuk veya 6lcekteki madde sayisinin az
olmasi

» Maddeler arasi kovaryans degerlerinin ortalamasinin negatif
olmasi

» Testin birden fazla faktor icermesi ve bu faktorlerin birbiriyle
negatif yonde iliskili olmasi



Alfa katsayisinin bulunabilecegi araliklar ve buna bagh olarak da
Olcegin glvenirlik durumu asagida verilmistir

0,00 £ a <0,40 ise olgcek guvenilir degildir,
0,40 < a <0,60 ise ol¢cek dusuk guvenilirliktedir,

0,60< a < 0,80 ise dol¢ek oldukg¢a guvenilirdir,
0,80< a < 1,00 ise olgcek yuksek derecede glivenilir bir
olcektir.



¢ Bir olcekteki sorulara verilen cevaplarin birey ve sorulara gore
onemliligini belirlemek icin iki yonlU varyans analizi yapilr.

** Sorular arasindaki benzerlikler F testi ile analiz edilir.

+»* Sorular siralama puanlari olarak alinmis ise, birey ve soru
farkhliklarinin analizi icin Friedman Ki-Kare testi kullanilir.

+¢* Sorulara verilen cevaplar 0, 1 biciminde ikili tipte iseler onemlilik
degerlendirilmesi Cochran Ki-Kare testi yardimi ile yapilir.

< Olcegin toplanabilir dlcek tipinde hazirlanip
hazirlanmadigini test etmek icin Tukey eklenebilirlik testi
(Tukey’s Additivity Test) kullanilir.

¢ Soru ortalamalarinin birbirlerine esit olup olmadiklari ise

Hotelling TZ istatistigi ile test edilir.
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X| Item : soru Scale : olcek

F test: Olgegi olusturan sorular arasmdaki
benzerlik analizini yapar.

Descriptives for Inter-Item i
M ltem v Correlations

[ Scale [ Cowvariances ﬂ
¥ Scale if item deleted Help
Summaries AMNOVA Table

v Means " None

[ Yariances + F test

I Covariances " Friedman chi-square

¥ Correlations " Cochran chi-square
¥ Hotelling's T-square v Tukey's test of additivity

¥ Intraclass correlation coefficient

Model: | Two-¥Way Handom j Type: |Ahaulute Agreemﬂntj

Confidence 95 % Test value: |0

Friedman chi-square: Olgekteki sorulara
verilen cevaplar siralama puanlarn olarak
verilmisse birey ve soru farkhhklarimin analizi
yapilir.

Cochran chi-square: Olcekteki sorulara verilen
cevaplar 0 yada 1 biciminde iki degerli ise birey
ve sorulara gore onemlilik analizi yapilir.
Tukey’s test of additivity : Olcekte yer alan
sorularin bir toplamsal ol¢cek olusturacak
bicimde hazirlanip hazirlanmadigini, sorularin
skorlarinin _toplanabilir olup olmadigim1 test
eder.

Interclass correlation coefficient:
Degerlendiriciler _arasindaki  tutarhhigr  ve
uyumlar test eder ve hesaplama modeli icin iki
yonlii rasgele (Two-way Random) model segilir.
Birimler i¢i degerlerin tutarhligim1 ve mutlak
uyumlarim ol¢en katsayilari hesaplar.
Hotelling’s T-square : Soru ortalamalarinin
birbirine esit olup olmadigimi_test eder. Soru
ortalamalarmin birbirine esit olup olmamasi
kavrami; sorularin denekler tarafindan aymi
yaklasim ile algilamp algillanmadigim1 yani
sorularin _zorluk derecelerinin _birbirine _esit
olup olmadigidir. Olcek degerlendirmede
sorularin %75’i orta, %12,5’i kolay ve %12,5’i
de zor nitelikte olmahdir.

sifir olarak secilir.




Alfa

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based
on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of ltems
» 882 ,886 10
ltem Statistics
Mean Std. Devation
yontem1l 3,24 ,973 348
yontem2 3,42 979 348
yontem3 3,35 ,944 348
yontem4 3,29 1,128 348
yomtem5S 3,04 1,039 348
yontemo6 3,11 1,037 348
yontem?7 3,20 1,086 348
yontem8 2,69 1,085 348
yontem9 2,76 1,316 348
yontem10 3,31 1,262 348




Inter-ltem Correlation Matrix

yontem10

yontem1l yontem2 yontem3 yontem4 yomtem5 yontem6 yontem7 yontem8 yontem9
yonteml 1,000 ,559 ,521 ,445 ,426 447 ,455 ,345 ,203 ,294
yontem2 ,559 1,000 ,568 ,554 ,407 ,449 ,508 ,402 ,246 ,305
yontem3 ,521 ,568 1,000 ,560 ,517 ,456 ,511 ,416 ,322 ,340
yontem4 ,445 ,554 ,560 1,000 ,518 ,560 ,502 ,396 ,292 447
yomtem5 ,426 ,407 ,517 ,518 1,000 ,573 ,529 ,367 ,400 ,405
yontem6 447 ,449 ,456 ,560 ,573 1,000 ,609 ,393 ,351 ,327
yontem7 ,455 ,508 ,511 ,502 ,529 ,609 1,000 ,571 ,436 ,436
yontem8 ,345 ,402 ,416 ,396 ,367 ,393 ,571 1,000 ,348 ,500
yontem9 ,203 ,246 ,322 ,292 ,400 ,351 ,436 ,348 1,000 487
yontem10 ,294 ,305 ,340 447 ,405 ,327 ,436 ,500 487 1,000




Summary ltem Statistics

Maximum /
Mean Minimum | Maximum Range Minimum Variance | N of ltems
ltem Means 3,141 2,690 3,417 127 1,270 ,060 10
ltem Variances 1,190 ,891 1,731 ,840 1,942 ,077 10
Inter-ltem Covariances ,508 ,260 ,809 ,549 3,108 ,012 10
Inter-ltem Correlations 438 ,203 ,609 ,406 2,996 ,009 10

Olcekte yer alan sorularin genel ortalamasi (item means) 3,141°dr.
Ortalanmalarin degisim arahgi (range) 0,727 olmaktadir.

Soru-Biitiin (Inter-item) Kkorelasyonlara bakildiginda 0,203 ile 0,609
arasinda degisim gosterdigi gorulur. Soru ile biutin arasindaki

korelasyonlarin negatif olmamasi gerekir, hatta 0,2’den biiyiik olmasi
beklenir.

Scale Statistics

Mean Variance | Std. Deviation | N of ltems
31,41 57,661 7,593 10

10 sorudan olusan odl¢ek ortalamasi (toplam puan) 31,41 ve standart sapma
7,593 bulunmustur.



[tem-Total Statistics

Corrected Squared Cronbach's

Scale Meanif | Scale Variance | Item-Total Multiple Alpha if ltem

ltem Deleted | if ltem Deleted [ Correlation | Correlation Deleted
yonteml 28,18 49,017 ,565 412 ,874
yontem?2 28,00 48,303 ,617 ,488 ,870
yontem3 28,06 48,152 ,658 ,495 ,868
yontem4 28,13 46,134 ,669 ,518 ,866
yomtem>5 28,37 47,254 ,653 ,469 ,867
yontem6 28,30 47,259 ,654 ,513 ,867
yontem7 28,22 45,812 , 7126 ,568 ,862
yontem8 28,72 47,659 ,589 ,420 ,872
yontem9 28,65 47,197 ,483 ,329 ,883
yontem10 28,10 46,408 , 062 ,420 ,875

Scale Mean/Variance if Item Deleted: Ol¢ekten bir soru ¢ikartildiginda geriye kalan sorularin
Olgek ortalamasi/varyansi

Corrected Item-Total Correlation : Olgekten cikarilan ilgili soru ile élgekteki toplam puan
arasindaki korelasyon (Point Biserial Korelasyon). Bu degerler negatif olmamali ve 0,20’den
biiylik olmalidir.

Squared Multiple Correlation : Olgekten ilgili soru gikartildiktan sonra kalan kisma ait ¢oklu
korelasyon katsayisi

Cronbach’s Alpha if Item Deleted: Bir sorunun olgekten ¢ikarilmasi igin; soru silinirse Alfa
katsayisinda (Alpha if Item Deleted) degisimine bakilir. Bu siitunda en yiiksek degerli soru
Olcekten cikarildiginda, eger alfa katsayisi yiikseliyorsa o soru giivenilirligi azaltan bir sorudur
ve Olcekten ¢ikarilmasi gerekir.




Madde Silindiginde Ortalama-Varyanslardaki Degisim
(Scale Means-Variance if item deleted)

Eger madde Olcekten cikarilirsa bireylerin madde ortalamalar ve

varyansda buyuk degisiklik olmamasi istenir.

ltem-Total Statistics

Corrected Squared Cronbach's

Scale Meanif | Scale Variance | Item-Total Multiple Alpha if ltem

ltem Deleted | if ltem Deleted | Correlation | Correlation Deleted
yonteml 28,18 49,017 ,565 412 ,874
yontem?2 28,00 48,303 ,617 ,488 ,870
yontem3 28,06 48,152 ,658 ,495 ,868
yontem4 28,13 46,134 ,669 ,518 ,866
yomtem5 28,37 47,254 ,653 , 469 ,867
yontem6 28,30 47,259 ,654 ,513 ,867
yontem?7 28,22 45,812 , 126 ,568 ,862
yontem8 28,72 47,659 ,589 ,420 ,872
yontem9 28,65 47,197 ,483 ,329 ,883
yontem10 28,10 46,408 ,562 ,420 ,875




Madde Biitiin Korelasyon Katsayisi
(Corrected item-total correlation)

Olcekteki herbir maddenin o madde disindaki maddelerin
toplamiyla-butlnidyle olan korelasyon katsayisidir. Bu Point Biserial
Korelasyondur.

[tem-Total Statistics

Corrected Squared Cronbach's

Scale Mean if | Scale Variance | Item-Total Multiple Alpha if Item

ltem Deleted | if ltem Deleted [ Correlation | Correlation Deleted
yontem1 28,18 49,017 ,565 412 ,874
yontem?2 28,00 48,303 ,617 ,488 ,870
yontem3 28,06 48,152 ,658 ,495 ,868
yontem4 28,13 46,134 ,669 ,518 ,866
yomtem5 28,37 47,254 ,653 ,469 ,867
yontemo6 28,30 47,259 ,654 ,513 ,867
yontem7 28,22 45,812 , 126 ,568 ,862
yontem8 28,72 47,659 ,589 ,420 ,872
yontem9 28,65 47,197 ,483 ,329 ,883
yontem10 28,10 46,408 ,562 ,420 ,875




Coklu Aciklayicilik Katsayisi (R?)
(Squared Multiple Coreelation)

Bir madde ile geriye kalan diger maddeler arasindaki iliski R? ile bulunabilir.
Bunun icin ilgili madde bagiml, diger maddeler bagimsiz degisken alinarak
coklu dogrusal regresyon analizi yapilarak R? bulunabilir. Bir maddenin R?
degerinin kicuk cikmasi, o maddenin diger maddeler tarafindan yeterince
aciklanmadigini gosterir.

[tem-Total Statistics

Corrected Squared Cronbach's

Scale Meanif | Scale Variance | Item-Total Multiple Alpha if Item

ltem Deleted | if ltem Deleted | Correlation | Correlation Deleted
yonteml 28,18 49,017 ,565 412 ,874
yontem2 28,00 48,303 ,617 ,488 ,870
yontem3 28,06 48,152 ,658 ,495 ,868
yontem4 28,13 46,134 ,669 ,518 ,866
yomtem5 28,37 47,254 ,653 ,469 ,867
yontem6 28,30 47,259 ,654 ,513 ,867
yontem?7 28,22 45,812 , 126 ,568 ,862
yontem8 28,72 47,659 ,589 ,420 ,872
yontem9 28,65 47,197 ,483 ,329 ,883
yontem10 28,10 46,408 ,562 ,420 ,875




Madde Silinirse Giivenilirlik Katsayisi
(Cronbach’s alpha if item deleted)

Ele alinan madde 6lcekten cikarildiginda glivenirlik katsayisinin degisimini
incelemek amaciyla yararlanilan bir yaklasimdir. Bir madde 6lcekten cikartildiginda
alfa katsayisi 6lcegin tumu icin hesaplanan alfa katsayisina gore artis gosteriyorsa, o
madde Olcegin glvenilirligini azaltan bir maddedir. Eger bir madde olcekten
cikarildiginda alfa katsayisi olcegin tumu icin hesaplanan alfa katsayisindan kucuk
cikiyorsa o madde olcekte yer almalidir. Boyle bir madde olup olmadigina bakmak
icin Cronbach’s alpha if item deleted degerlerinden en buyuk olana bakilir.

[tem-Total Statistics

Corrected Squared Cronbach's

Scale Meanif | Scale Variance | Item-Total Multiple Alpha if ltem

ltem Deleted | if ltem Deleted | Correlation | Correlation Deleted
yonteml 28,18 49,017 ,565 412 ,874
yontem?2 28,00 48,303 ,617 ,488 ,870
yontem3 28,06 48,152 ,658 ,495 ,868
yontem4 28,13 46,134 ,669 518 ,866
yomtem5 28,37 47,254 ,653 ,469 ,867
yontem6 28,30 47,259 ,654 ,513 ,867
yontem?7 28,22 45,812 , 7126 ,568 ,862
yontem8 28,72 47,659 ,589 ,420 ,872
yontem9 28,65 47,197 ,483 ,329 ,883
yontem10 28,10 46,408 ,562 ,420 ,875




ANOVA with Tukey's Test for Nonadditivity

Sum of
Squares df Mean Square F Sig

Between People 2000,841 347 5,766
Within People Between Iltems 187,591 9 20,843 30,560 ,000
Residual Nonadditivity , 329 1 ,329 ,482 ,488

Balance 2129,681 3122 ,682

Total 2130,009 3123 ,682

Total 2317,600 3132 , 740

Total 4318,441 3479 1,241

Grand Mean = 3,14

a. Tukey's estimate of power to which observations must be raised to achieve additivity = 1,173.

Yapilan varyans analizi sonucuna gore ol¢ek toplanabilir
Ozelliktedir (Nonadditivity: F=0,482

P=0,488>0,05).

Olciimler arasi degisime bakildiginda énemli bir farklihk
gorulmektedir

P=0,00<0,05).

(Between

Measures,

F=30,56

Yani 10 soruluk bu ol¢cek toplanabilir ozelliktedir ancak olgiimler
arasinda farkhhiklar vardir.




Hotelling's T-Squared Test

Hotelling's
T-Squared F dfl df2 Siqg
282,420 30,657 9 339 ,000

Soru ortalamalarmin esitligini test eden Hotelling T*
testi sonucunda, soru ortalamalarin farkli oldugu
gorulmektedir  (Hotelling's  T-Squared=282,42
P=0,000<0,05). Yani en az I1ki ortalama arasinda
farklihik vardir. Bu farkliliklarin hangi sorulardan
kaynaklandigi arastirilmalidir.



Intraclass Correlation Coefficient

Intraclass 95% Confidence Interval F Test with True Value O

Correlation® | Lower Bound Upper Bound Value dfl df2 Sig
Single Measures 4270 ,385 472 8,454 347 3123 ,000
Average Measures ,882 ,862 ,899 8,454 347 3123 ,000

Two-way random effects model where both people effects and measures effects are random.

a. Type C intraclass correlation coefficients using a consistency definition-the between-measure variance is
excluded from the denominator variance.

b. The estimator is the same, whether the interaction effect is present or not.

Intraclass Correlation (Kiime-sinif ici korelasyon analizi): Gozlemci (hakem)
degerlendirmelerinin glvenilirligini belirlemede kullanilir. Bir kisiye ait goézlem
degerlerinin diger kisilerin gozlem degerlerine ne dl¢iide benzer oldugunu gosterir.
Single Measures Intraclass Correlation : Tek ol¢lim kiime (sinif) ici korelasyon
katsayisi

Average Measures Intraclass Correlation : Rasgele segilen kisiler ¢ok sayida farkli
gozlemciler(hakemler) tarafindan degerlendirilir ve bu degerlendirmelerin
ortalamasi alinarak korelasyon degeri hesaplanir.

F testi ile Olcegi olusturan sorular arasinda benzerlik olup olmadigi test
edilmis ve benzerlik olmadigi goriilmustiir (F=8,454, p=0,000<0,05).



Soru (Madde) ile Biitiin Arasindaki Korelasyonlar Yontemi
(Item Total Correlation)

Bir madde ile bu madde disinda diger maddelerin toplamindan olusan
batin (total) arasindaki korelasyon hesaplanmasina dayanmaktadir. Eger
madde-bltin korelasyon katsayisi disuk ise, o sorunun dlcege katkisinin dusuk
oldugu anlamina gelir ve o maddenin dlcekten cikarilmasi gerekir.

Madde-blutin korelasyon katsayinin eksi isaretli olmamasi ve >0,25
olmasi istenir.

Madde-biitiin korelasyon katsayisi maddenin ayirdediciligi ya da
maddenin gecerliligi konusunda bilgi verir.

Madde-butun korelasyon katsayisi hesaplanirken dikkatli olunmalidir.
Ozellikle 5°li ve 7’li Likert tipi 6lceklerde secenekler arasindaki farkin esit ve
butlin puanin surekli oldugu varsayimi altinda, madde-bitin korelasyonlari
genellikle Pearson korelasyon katsayisi ile hesaplanir. Eger madde secenekleri
iki kategorili (basarili-basarisiz, evet-hayir, var-yok, katiliyorum-katilmiyorum
vb.) ise madde-bitiin korelasyonu nokta-iki serili korelasyon (re) ile
hesaplanmalidir.
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